
（別表） 
令和６年度福祉・介護の職場環境改善研修カリキュラム 

 主題と日時 会場・時間 内容・講師 

１
日
目 

① 
 

｢労務管理」 

 

10月 21日(月) 
10:45～16:30 

ウインクあいち 

9階9０１室 

オリエンテーション 

１0：45～11:0０ 

講義Ⅰ 

１１：００～12:３０ 

講義Ⅱ 

13：30～15：00 

ワーク 

1 5 ：15～1 6 ：1 5 

オリエンテーション 

「研修構成と職場環境改善プラン(基本目標・評価指標）」の作成について 

講義Ⅰ

(９０分) 

テーマ「労務管理の基礎」 

講 師 社会保険労務士法人 名南経営 

社会保険労務士 服部 英治 氏 

講義Ⅱ 

(９０分) 

テーマ「職場環境を整える～職場の人間関係を考える～」 

講 師 精神科訪問看護ステーション 

アドバイザー兼看護師 川口 和枝 氏 

Ｗ ワーク「基本目標をつくる①」（６０分） 

２
日
目 

② 
 

｢働き方改革」 

 

10月 22日(火) 
10:30～16:00 

ウインクあいち 

9階901室 

講義Ⅰ 

１0：3０～12:0０ 

講義Ⅱ 

13：00～14：30 

ワーク 

14：45～15：45 

講義Ⅰ 

(９０分) 

テーマ「職場内とカスタマーのハラスメント対策」 

講 師 熊田法律事務所 

弁護士 熊田 均 氏 

講義Ⅱ 

(９０分) 

テーマ「職員配置と働き方の工夫」 

講 師 社会福祉法人 風の森 

統括 野上 美希 氏 

Ｗ ワーク「基本目標をつくる②」（６０分） 

３
日
目 

③ 
 

｢外国人人材の登用｣ 

 

10月 28日(月) 
11:00～16:30 

ウインクあいち 

9階901室 

講義Ⅰ 

１１：００～12:３０ 

講義Ⅱ 

13：30～15：00 

ワーク 

1 5 ：15～1 6 ：1 5 

講義Ⅰ 

(９０分) 

テーマ「外国人介護人材を含む人材確保対策について」              

講 師 厚生労働省社会・援護局福祉基盤課 

福祉人材確保対策室 室長補佐  横溝 豊 氏 

講義Ⅱ 

(９０分) 

テーマ「外国人人材の登用と育成」 

講 師 社会福祉法人 よつ葉の会 

理事 仙田 裕貴 氏 

Ｗ ワーク「基本目標をつくる③」（６０分） 

４
日
目 

④ 
 

｢ＩＣＴ導入｣ 

 

10月 29日(火) 
11:00～16:30 

ウインクあいち 

9階902室 

講義Ⅰ 

１１：００～12:３０ 

講義Ⅱ 

13：30～15：00 

ワーク 

1 5 ：15～1 6 ：1 5 

講義Ⅰ 

(９０分) 

テーマ「職場環境改善としてのＩＣＴ導入の考え方」 

講 師 株式会社ヤマグチ 

代表取締役社長 山口 純 氏 

講義Ⅱ 

(９０分) 

テーマ「最先端のＩＣＴ・介護ロボットで未来介護へチャレンジ」 

講 師 社会福祉法人 和敬会 

なごみの郷 施設長 太田 和敬 氏 

Ｗ ワーク「基本目標をつくる④」（６０分） 

５
日
目 

⑤ 
 

｢イメージ戦略｣ 

 

11月 11日(月) 
11:00～16:30 

ウインクあいち 

9階902室 

講義Ⅰ 

１１：００～12:３０ 

講義Ⅱ 

13：30～15：00 

ワーク 

1 5 ：15～1 6 ：1 5 

講義Ⅰ 

(９０分) 

テーマ「ブランディングのすすめ」 

講 師 株式会社リクルート HELPMAN JAPAN グループ 

ｴｷｽﾊﾟｰﾄｴﾊﾞﾝｼﾞｪﾘｽﾄ 坂本 宗庸 氏 

講義Ⅱ 

(９０分) 

テーマ「全従業員の物心両面の幸福を求めて」 

講 師 社会福祉法人愛生館 

代表 小林 清彦 氏 

Ｗ ワーク「基本目標をつくる⑤⑥」（６０分） 

６
日
目 

｢プランニング｣ 

 

11月 18日(月) 
11:00～16:00 

ウインクあいち 

９階９02室 

講義 

１１：００～12:３０ 

ワーク 

13：30～15：30 

講義 

(９０分) 

ＷＳ 

(120分) 

講 義「朗らかに長く働ける職場へ」 

Ｗ Ｓ「職場環境改善プランの完成」 

    ～基本目標に基づく評価指標の修正・現状評価～ 

講 師・ファシリテーター  

平松朗務事務所 

社会保険労務士 平松 和子 氏 

フォローアップ アンケート形式による研修効果(進捗状況)の検証 

愛知県社会福祉協議会・愛知県福祉人材センター人材確保 G 


